
РЕГЛАМЕНТ АКЦІЇ "2+1 ПРОДУКТИ КЛУБІВ І ЗБІРНИХ"

§ 1. Загальна інформація

1. Організатор акції - R-GOL Marcin Radziwon Sp. K. Górka 3D, 14-100 Ostróda, NIP: 
741-213-29-44, KRS 0000630273, надалі "Організатор".

2. Акція діє з 17 по 24 листопада 2021 року. Вона поширюється на товари в 
інтернет-магазині www.R-GOL.com.

3. Інформація про Акцію та її правила доступна на сайті.

§ 2. Визначення

1. Організатор - Командитне товариство R-GOL Marcin Radziwon, дані якого вказані 
в § 1 п. 1 цього Регламенту.

2. Акція «2+1 ПРОДУКТИ КЛУБІВ І ЗБІРНИХ» - акція, організована 
Організатором на умовах, викладених в цьому Регламенті.

3. Регламент - наведені правила, які визначають умови участі в Акції.

4. Учасник - Клієнт інтернет-магазину www.R-GOL.com, який є фізичною особою, 
юридичною особою або організаційною одиницею, яка не є юридичною особою, якій 
окреме розпорядження надає правоздатність.

5. Термін дії Акції - період з 10.00 17 по 24 листопада 2021 року, протягом якого 
право скористатися Знижкою надається в рамках Акції «2+1 ПРОДУКТИ КЛУБІВ 
І ЗБІРНИХ» на умовах, зазначених в Регламенті.

§ 3. Умови участі в Акції «2+1 ПРОДУКТИ КЛУБІВ І ЗБІРНИХ»

1. В Акції може брати участь будь-який Учасник.

2. З 3 обраних Учасником продуктів, які відповідають умовам акції, Учасник 
отримує найдешевший продукт за половину ціни.

3. У разі покупки більшої кількості продуктів, наприклад трьох, шести, дев'яти і т. 
д., Учасник Акції буде мати право придбати один, два, три і т. д. найдешевших 
продукти серед вищезазначених, розташованих у порядку від найвищої до найнижчої 
ціни, за половину ціни.

4. Учасник Акції може брати участь в Акції багато разів протягом її терміну дії, за 
умови, що кожен раз виконуються умови, зазначені в Регламенті.

5. Продукти можуть бути повернуті відповідно до застосованих правил повернення, 
але тільки для всіх відповідних продуктів разом узятих. Продукти, придбані по акції 



«2+1 ПРОДУКТИ КЛУБІВ І ЗБІРНИХ», окремо поверненню не підлягають.

§ 4. Скарги

1. Всі скарги щодо порядку проведення Акції повинні подаватися Учасниками в 
письмовій формі на адресу Організатора або на адресу електронної пошти info@R-
GOL.ua з позначкою «Скарга» протягом 14 днів з моменту виникнення підстави для 
скарги, але не пізніше 7 днів з моменту закінчення Акції. Дата отримання скарги 
Організатором має вирішальне значення. Скарги, відправлені після цього часу, 
розглядатися не будуть.

2. Скарга повинна містити ім'я, прізвище і точну адресу Учасника, адресу 
електронної пошти, докладний опис і обгрунтування скарги, а також зміст запиту.

3. Організатор розглядає скаргу протягом 14 днів з моменту її отримання та 
повідомляє Учасника про спосіб її розгляду поштовим листом на адресу, вказану в 
листі, або електронною поштою (в залежності від того, як скарга була отримана 
Організатором). Відправлення листа/електронного листа протягом цього періоду 
вважається своєчасною відповіддю на скаргу. Організатор може вимагати від 
Учасника додаткову інформацію для обґрунтування підстави скарги.

4. Після вичерпання процедури подання скарги будь-які суперечки будуть 
вирішуватися загальним судом, компетентним за місцем перебування Організатора.

§ 5. Заключні положення

1. Наведений Регламент - єдиний документ, який визначає детальні правила Акції 
«2+1 ПРОДУКТИ КЛУБІВ І ЗБІРНИХ».

2. Беручи участь в Акції, Учасник підтверджує, що він погоджується дотримуватися 
положень Регламенту.

3. Адміністратором персональних даних Учасників Акції є Організатор.

4. Організатор заявляє, що оброблені персональні дані будуть захищені та 
використані лише в рамках та для цілей, відповідно, надання Акції або реалізації 
умов та розгляду скарг відповідно до Закону про захист персональних даних, тобто 
від 13 червня 2016 р., надалі - "Закон".

5. Організатор заявляє, що обробка персональних даних буде здійснюватися таким 
чином, щоб дотримувалися вимоги, зазначені в Законі.

6. Учасники мають право отримати доступ до своїх особистих даних, виправити їх і 



вимагати їх видалення.

7. Організатор залишає за собою право вносити зміни в наведений Регламент в будь-
який час без пояснення причин. Однак зміни в правилах не можуть порушувати 
права, набуті Учасниками.

8. У питаннях, не передбачених наведеним Регламентом, застосовуються положення 
загальноприйнятого законодавства.

9. Регламент набирає чинності 17 листопада 2021 року і поширюється на умови, 
укладені в період дії Акційної пропозиції.

10. Приєднання до Акції рівнозначно прийняттю наведеного Регламенту. 
Організатор залишає за собою право відкликати дану Акцію до дати, зазначеної в § 1 
п. 2.

11. Реалізація Організатором права, зазначеного в попередньому пункті, не впливає 
на обов'язковість договорів, укладених на умовах, зазначених у наведеному 
Регламенті.


