
R-GOL Sp. z.o.o Sp. K. 
Górka 3D 

14-100 
Ostróda 

NIP: 741-213-29-44 
REGULAMENTUL PROMOȚIEI "2 + 1 pentru produsele de club și ale naționalelor " 

§ 1. Informații generale 

1. Organizatorul Promoției "2 + 1 pentru produsele de club și ale naționalelor " este R-GOL Marcin Radziwon Spółka 
Komandytowa, cu sediul în Górka 3D (14-100 Ostróda), înregistrată la registrul comerțului pe lângă tribunalul regional din 
Olsztyn, Secția Economică VII la numărul KRS 0000630273, REGON: 365129350, NIP 7412132944, numită în 
continuare Organizator.!

2. Promoția durează de pe 17.11.2021 până pe 24.11.2021. Aceasta se aplică pentru mărfurile și tranzacțiile în magazinul 
internet www.R-GOL.com.!

3. Informațiile despre Promoție împreună cu Regulamentul acesteia sunt disponibile pe pagina de internet. 

§ 2. Definiții 

1. Organizator - R-GOL Marcin Radziwon Spółka Komandytowa, ale cărui date sunt specificate la § 1 al. 1 din prezentul 
Regulament. 

2. Promoția „2+1 pentru produsele de club și ale naționalelor” - promoția organizată de Organizator în condițiile și regulile 
definite în prezentul Regulament. 

3. Regulament - prezentul regulament în care sunt definite condițiile și regulile de participare la Promoție. 

4. Participant - Client al magazinului internet www.R-GOL.com care este consumator; persoană fizică, persoană juridică sau 
entitate fără personalitate juridică care are capacitatea de reprezentare legală conform legislației. 

5. Perioada de valabilitate a promoției - Promoția durează de pe 10.00 17.11.2021 până pe 24.11.2021, în timpul căreia se 
poate utiliza Reducerea în cadrul Promoției "2+1 pentru produsele de club și ale naționalelor ” conform regulilor și 
condițiilor indicate în Regulament. 

§ 3. Condițiile și regulile de participare la Promoția "2+1 pentru produsele de club și ale naționalelor" 

1. La Promoție poate participa fiecare Participant. 

2. Promoția nu se aplică pentru articolele aflate în alte promoții (inclusiv codurile de reducere și punctele programului de 
loialitate), în mod special pentru articolele în lichidare de stoc sau ofertele speciale. 

3. Din cele 3 articole selectate de Participant care îndeplinesc condițiile promoției, Participantul primește cel mai ieftin produs 
cu o reducere de 50%. 

4. În cazul achiziționării mai multor produse, de ex. trei, șase, nouă etc., Participantul la promoție va avea dreptul să 
cumpere unul, doi, trei etc., cele mai ieftine produse dintre produsele menționate mai sus clasificate în ordine de la cel mai 
mare la cel mai mic preț, de fiecare dată la preț redus cu 50% pentru cele mai ieftine produse. 

5. Participantul are dreptul să beneficieze de mai multe ori de Promoție pe perioada de valabilitate a acesteia, cu condiția de 
a îndeplini de fiecare dată condițiile Regulamentului. 

6. Returnarea produselor se pot efectua în conformitate cu regulile generale de returnare, dar numai a tuturor produselor în 
promoție împreună. Nu se pot returna produse achiziționate în cadrul promoției „2+1 pentru produsele de club și ale 
naționalelor” separat. 
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§ 4. Reclamații 
1. Orice fel de reclamații legate de Promoție trebuie depuse de Participanți sub formă scrisă pe adresa Organizatorului sau 

pe adresa e-mail @R-GOL.com cu subiectul „Reclamație” în termen de 14 zile de la circumstanțele reclamației, dar nu 
mai târziu de 7 zile de la încheierea Promoției. Data decisivă este data de intrare a reclamației la Organizator. 
Reclamațiile primite după această dată nu vor fi luate în considerare. 

2. Reclamația trebuie să conțină numele, prenumele și adresa Participantului, adresa e-mail: eSklep@R- 
GOL.com, descrierea circumstanțelor și cauza reclamației, precum și cerințele reclamantului. 

3. Organizatorul va soluționa reclamația în termen de 14 zile de la primirea acesteia și va informa Participantul 
prin poștă pe adresa de retur din scrisoare sau prin e-mail (în funcție de modul în care reclamația a fost trimisă la 
Organizator) despre modul de soluționare a acesteia. Trimiterea la termen a reclamației se consideră conform datei 
expedierii scrisorii/e-mailului cu răspunsul în termen. Organizatorul poate cere informații adiționale de la Participant pentru 
a stabili temeiul reclamației. 

4. După încheierea procedurii de reclamație, eventualele litigii vor fi soluționate de către tribunalul aferent sediului 
Organizatorului. 

§ 5. Hotărârile finale 
1. Prezentul Regulament este singurul document care stabilește regulile Promoției „2+1 pentru produsele de club și ale 

naționalelor”.!
2. Participantul la Promoție declară că este de acord cu hotărârile Regulamentului. 
3. Administratorul datelor personale ale Participanților la Promoție este Organizatorul.!
4. Organizatorul declară că datele personale prelucrate vor fi securizate și utilizate numai în cadrul necesităților, adică: 

accesarea Promoției sau realizarea contractelor și soluționarea reclamațiilor, în conformitate cu legislația în vigoare.!
5. Organizatorul declară că prelucrarea datelor personale se va face într-un mod care respectă cerințele legislative. 
6. Participanții au dreptul de accesare a datelor personale și de modificare sau cerere a ștergerii acestora. 
7. Organizatorul își rezervă dreptul de a efectua schimbări ale Regulamentului în orice moment, fără a indica motivul. 

Schimbările în regulament nu pot totuși să încalce drepturile dobândite de Participanți. 
8. Situațiile nereglementate de prezentul Regulament sunt soluționate în conformitate cu legislația în vigoare. 
9. Regulamentul este valabil începând cu 17.11.2021 și se aplică pentru contractele încheiate în perioada de valabilitate a 

Ofertei Promoționale. 
10. Participarea la Promoție se subînțelege ca și acceptarea condițiilor prezentului regulament. 
11. Organizatorul își rezervă dreptul de a termina această Promoție înaintea termenului indicat la § 1 al. 2. Aplicarea din 

partea Organizatorului a prevederilor de mai sus nu influențează valabilitatea contractelor încheiate în condițiile definite 
de prezentul Regulament. 
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